
Coffre à outils – 15 juin 2023 

Ligne Aide Abus Aînés  
(Disponible en version papier auprès de votre coordonnatrice maltraitance) 

          

Dépliants 
 
Français 
« La maltraitance envers les personnes aînées c’est 
inacceptable » 
 
Anglais 
« The mistreatment of older adults is unacceptable! Speak up! » 
 

 

Affiche 
« La maltraitance envers les personnes aînées c’est 
inacceptable »  
 
Disponible en français seulement 

   

Dépliants – maltraitance aînés des communautés culturelles  
 
La maltraitance, ça nous concerne tous!  
 
Aussi disponible : 
Portuguais 
Arabe 
Grec 
Espagnol 
Chinois 
Italien 

15 juin  

15 juin - Journée mondiale de lutte contre la 
maltraitance des personnes aînées

 

Ruban 
 
Maintenant en format autocollant pour répondre aux besoins 
exprimés par les partenaires. 

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-50F.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-50F.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-50A.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002333/?&txt=maltraitance&msss_valpub&date=DESC
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002333/?&txt=maltraitance&msss_valpub&date=DESC
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-48F.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-57F_Portugais.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-58F_Arabe.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/en/document-002307/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-56F_Espagnol.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-61F_Chinois.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-60F_Italien.pdf


 

Filtre Facebook 
 
Filtre_FB_Maltraitance.png 
 

 

Filtre Facebook 
 
MicrosoftTeams-image.png 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Fond d’écran 
 
Fond-Ecran-CEVQ-Maltraitance_1.png 
 
 

 
 

Fond d’écran  
 
Fond écran Teams.png 
 
 

Bannières pour la Journée du 15 juin 

 

Boutons_Web___Journée_de_lutte_contre_la_maltraitance (1) (5).zip
 

Communiqué de presse  
 
Journée mondiale de lutte contre la maltraitance 
envers les personnes aînées – 2023 
 
 
 
 

Joindre le communiqué 
 
Communiqué de presse 2023-7 avril.docx 
 
Ajuster le contenu en rouge à la région   

https://msss365.sharepoint.com/:i:/r/teams/MSSS-Coordonnateursmaltraitance-TM/Shared%20Documents/General/15%20juin/2023%20Bo%C3%AEte%20%C3%A0%20outils%20pour%20les%20partenaires/Filtre_FB_Maltraitance.png?csf=1&web=1&e=Hc1REj
https://msss365.sharepoint.com/:i:/r/teams/MSSS-Coordonnateursmaltraitance-TM/Shared%20Documents/General/15%20juin/2023%20Bo%C3%AEte%20%C3%A0%20outils%20pour%20les%20partenaires/MicrosoftTeams-image.png?csf=1&web=1&e=85QIgI
https://msss365.sharepoint.com/:i:/r/teams/MSSS-Coordonnateursmaltraitance-TM/Shared%20Documents/General/15%20juin/2023%20Bo%C3%AEte%20%C3%A0%20outils%20pour%20les%20partenaires/Fond-Ecran-CEVQ-Maltraitance_1.png?csf=1&web=1&e=wMbFd8
https://msss365.sharepoint.com/:i:/r/teams/MSSS-Coordonnateursmaltraitance-TM/Shared%20Documents/General/15%20juin/2023%20Bo%C3%AEte%20%C3%A0%20outils%20pour%20les%20partenaires/Fond%20%C3%A9cran%20Teams.png?csf=1&web=1&e=4KBqHm
https://msss365.sharepoint.com/:w:/r/teams/MSSS-Coordonnateursmaltraitance-TM/Shared%20Documents/General/15%20juin/2023%20Bo%C3%AEte%20%C3%A0%20outils%20pour%20les%20partenaires/Communiqu%C3%A9%20de%20presse%202023-7%20avril.docx?d=w86f02ca8806c4025a39f772ff81a7e18&csf=1&web=1&e=vxxDAH


Loi et Politique visant à lutter contre la maltraitance 

L- 6.3 Loi visant à lutter contre la maltraitance 
envers les aînés et toute autre personne majeure 
en situation de vulnérabilité 

Accéder au texte de Loi : ICI 
 
Mieux protéger - Résumé des modifications apportées par la loi 
visant à renforcer la lutte contre la maltraitance envers les aînés 
et toute autre personne majeure en situation de vulnérabilité 
ainsi que la surveillance de la qualité des services de santé et des 
services sociaux (2022, chapitre 6) 

    

Feuillets 
 
Ici, la maltraitance, c'est NON  
Français 
 
Say NO to abuse! 
Anglais 
 
 
 

 

Affiche  
 
« Ici, la maltraitance, c’est NON » 
 
Disponible en français seulement 
 
 
 
 

Outils  

 

Outil de repérage des situations de maltraitance envers les 
personnes aînées 
 
Cet outil s’adresse aux intervenants et bénévoles qui côtoient les 
personnes aînées 
 
Disponible en français seulement 

https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/L-6.3
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-819-02W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-819-02W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-819-02W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-819-02W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-819-02W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-819-05F.pdf
file:///C:/Users/desj13376/Downloads/Say%20NO%20to%20abuse!
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-819-04F.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-47F.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-47F.pdf


  

Brochures 
 
Français 
 
Outil de sensibilisation au mieux-être des personnes aînées des 
Premières Nations au Québec 
 
Anglais 
 
Awareness Tool for the Wellness of Quebec Inuit Elders 
 

CAPSULES VIDÉOS Grand public  
(pour des capsules vidéos s’adressant aux intervenants, contacter la coordonnatrice régionale maltraitance) 

5 capsules vidéos 
Un ordre de parution vous est proposé   

1. Appeler pour de l'aide (capsule plus 
générale qui s'adresse aux aînées).  

2. Maltraitance psychologique  

3. Maltraitance financière  

4. Maltraitance physique  

5. Repérer les signes de maltraitance où il 
s'agit d'une invitation à tous 

Réalisé par Santé Montréal 
 
Maltraitance des aînés - YouTube 
 
Elder Mistreatment - YouTube 
 
Ces capsules de sensibilisation sont à destination du grand public. 
Elles peuvent être diffusées par vos CISSS et CIUSSS et les 
partenaires de votre territoire.    
 

Jeux thématiques 

 

Jeu serpents et échelles pour milieux de vie 
Région Côte-Nord, Claire Plante 
 
Les cases échelles correspondent à des comportements 
bientraitants. 
Les cases serpents correspondent à des comportements reliés à 
la maltraitance et les autres cases comportent de l’information 
générale en lien avec la promotion de la journée de lutte contre 
la maltraitance et les droits. 
 
Disponible sur demande auprès de la coordonnatrice régionale 

 

Mots chamboulés – Saguenay Lac St-Jean 
Sujet : Maltraitance et bientraitance 
 
Disponible sur demande auprès de votre coordonnatrice 
régionale 

https://files.cssspnql.com/index.php/s/OplsPxiULFIuZxA
https://files.cssspnql.com/index.php/s/OplsPxiULFIuZxA
https://nrbhss.ca/sites/default/files/RRSSSN_2201_Brochure_MieuxEtreAines_en.pdf
https://www.youtube.com/playlist?list=PLU3KT2UXpnGCZHJv2bD8PsnmPVjY-U68h
https://www.youtube.com/playlist?list=PLU3KT2UXpnGDEVlMXokrHxiQZVM1DS9HQ


 

Mots cachés : Bientraitance – Concertation Estrienne contre la 
maltraitance des personnes aînées 
 
Disponible sur demande auprès de votre coordonnatrice 
régionale 

 

Documents de référence 

 

Reconnaître et Agir ensemble - Plan d’action gouvernemental 
pour contrer la maltraitance envers les personnes aînées 2022-
2027  
 
En bref 
 
Tableau Synoptique  

 

Cadre de référence – Favoriser la bientraitance envers toute 
personne aînée, dans tous les milieux et tous les contextes 
 
En bref 

 

Pour des renseignements complémentaires, contacter : 

Julie Després, coordonnatrice régionale spécialisée en matière de lutte contre la maltraitance envers les 

personnes aînées-Montérégie 

julie.despres.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca 

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-44W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-24W_OnePager.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2021/21-830-49W_Tableau_synoptique.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-42W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-43W.pdf
julie.despres.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca

